Til: Social og Sundhedsudvalget

Horingssvar fra ZAldreradet i Frederikssund Kommune, den 31.
oktober 2019.

FEldrerddet har fglgende kommentarer til SSU dagsordenen til mgdet d.:4. november 2019

Punkt Bemaerkninger

104. Handleplan Zldreradet er trygge ved at Handicapradet og- bruger-
2020: Plan for /pargrenderad er involveret i udarbejdelse af handleplanen.

botilbudsomradet
27.00.00-A00-61-19

105. nging af /Eldrerét':let har tidliigere givet P:q)ringssyar til
fagudvalg om forslag IhtegratlorTsstrateglerT. /Eldrerzfldet er tilfredse med forslaget
. til Integrationsstrategi, der nu indeholde den nye strammere
til n
y . . lovgivning samtidig med at den er medmenneskelig.
Integrationsstrategi £\dreradet kan anbefale forslaget til Interationspolitik.

15.40.00-P22-1-19

106. Budgetopf@]gning Budgetopfglgningen af 30 september viser et yderligere
pr. 30. september merforbrug pa 0.1 mio. kr. der skal finansieres ved en

ial tillaegsbevilling.
2019 - Social- 0g Zldreradet anbefaler dette og forventer at merforbruget er
Sundhedsudvalget indregnet i det nye budget, sa man ikke starter aret med et

underskud.
00.30.14-@00-25-19

107. Projekt Bogrnelivi | Ingen kommentarer, ligger udenfor Zldreradets
Sund Balance kompetenceomrade

00.01.00-A00-60-19

Ikke til Zldreradets hgring

108. Forbud mod bI‘llg Aldreradet finder det fornuftigt at forbyde brug af aben ild

af 8ben ild pa pa kommunens: omsorgscentre og sociale tl”:iud.
derik d Det er meget vigtigt, at beboerne og deres pargrende
Frederikssun forstar, hvilken skade brug af aben ild i eget hjem kan
Kommunes forvolde — ikke bare for dem selv, men ogsa for
g
omsorgscentre og omgivelserne - iseer i den tid, vi gar i mgde med julelys og

juledekorationer.

De elektriske alternativer til stearinlys er efterhanden sa
27.00.00-A00-67-19 naturtro, at de med fordel kan benyttes som ufarlige
alternativer.

Vi sk@nner, at rygning i eget hjem er det farligste og
desveerre ogsa vanskeligste problem at fa Igst. Vi er dog
sikre p3, at personalet ggr alt hvad de kan for at minimere

sociale tilbud




Punkt

Bemaerkninger

risikoen for brand ved rygning.
Zldreradet anbefaler forslaget.

109. Brandsikkerhed 1
handicapvenlige

boliger og sociale
botilbud

27.00.00-A00-76-19

Redeggrelsen er saglig og virker meget gennemarbejdet.
Tages til efterretning.

110.
Bosa&tningsstrategi -
forberedelse til
Midtvejskonferencen

01.00.00-G01-3-19

Ikke til Zldreradets hgring

111. Praksis for arbejde
med Ankestyrelsens
afgorelser

27.69.52-A26-1-19

SSU har tidligere faet fremlagt “Danmarkskortet”, som viser
omgjorte klagesager i Ankestyrelsen inden for Servicelovens
omrade. SSU har efterfglgende gnsket en orientering om
administrationens laering af Ankestyrelsens afggrelser

Det fremgar af “ Danmarkskortet”, at omggrelsesprocenten
for alle landets kommuner er 36 pct. pa socialomradet og 32
pct. pa voksenhandicapomradet.

Frederikssund kommune ligger pa niveau med
landsgennemsnittet.

Tidligere socialminister Mai Mercado udtalte i forbindelse
med offentligggrelse af “Danmarkskortet”, at der burde
kunne veere tillid til at kommunerne treeffer rigtige
afggrelser, og den tillid lider et knaek, nar en sa stor andel af
klagesagerne bliver omgjort.

Zldreomradet tager sagen til efterretning, men kan dog
vaere bekymret for, at arbejdsbyrden er for stor for de
sagsbehandlere, som skal traeffe afggrelserne. Et stort
arbejdspres vil automatisk udlgse flere fejl.

112. Status pa
akutfunktionen i
Frederikssund
Kommune

29.24.00-A00-1-19

| bilagsnotatet, Akutfunktionen Frederikssund Kommune,
star der at “Formalet med akutfunktionen er at forebygge
uhensigtsmaessige indlaeggelser og genindlaeggelser samt at
hjemtage borgere fra hospital til faerdigbehandling i eget
hjem”.

Hvad med resten af formalet?

Kommunerne kan selv beslutte, hvordan man organiserer
akutindsatsen, men man kan ikke lade veere med at udfgre
den. Betegnelsen "kommunal akutfunktion” anvendes om
tilbud i den kommunale hjemmesygepleje, der lever op til
Sundhedsstyrelsens Kvalitetsstandarder for kommunale
akutfunktioner i hjemmesygeplejen. Det gaelder uanset, om




Punkt

Bemaerkninger

den kommunale akutfunktion er organiseret som udkgrende
teams eller som kommunale akutpladser. Og uanset, hvad
kommunen har valgt at kalde tilbuddet.

| Sundhedsloven er formalet med akutfunktioner dels at
forebygge forvaerring af akut opstaet eller kendt sygdom
gennem en tidlig, proaktiv indsats og dermed forebygge
indlaeggelser, dels at fglge op pa sygehusets pleje- og
behandlingsindsats, hvis patienten efter udskrivelsen fortsat
har komplekse pleje- og behandlingsbehov.

Da de fleste af de borgere der indleegges pa
Rehabilitetsafdelingen kommer fra sygehusene, er det ikke
troveerdigt, at der ikke skulle veere borgere der er indlagt
efter Sundhedsloven.

Det lyder som om, at borgerne visiteres efter serviceloven
selvom de faktisk lever op til formalet i Sundhedsloven.
Forskellen er jo brugerbetaling pa Linned, tgjvask, mad osv.,
hvilket er en helt urimelig gkonomisk byrde isaer for
pensionister, der kun har deres folkepension.

| Frederikssund koster 1 maneds akutophold godt 4.700 kr.
Nar man hjemtager borgere fra sygehusene, der stadig har
behov for sygepleje og ikke kan klare sig selv,- visiterer dem
efter serviceloven virker det grotesk at Kommunen sparer
betalingen til sygehusene pa kr. 176.000 pr maned.

Det har aldrig veeret meningen, at borgerne skulle betale for
sundhedsydelser!

Zldreradet anbefaler, at politikerne sgrger for at
akutindsatsen bringes i trad med lovgivningen og samtidig
sikrer at de ldre borgere i fremtiden ikke bliver opkraevet
brugerbetaling for sundhedsydelser, nar de overfgres fra
sygehus til Rehabilitetsafdelingen pga. behov for komplekse
pleje- og /eller behandlingsbehov.

113. Borgernes
tilfredshed med
overgange pa
sundhedsomradet

27.00.00-A00-79-19

Social- og Indenrigsministeriets Benchmarkingenhed har
foretaget en analyse af tilfredsheden blandt 23.000 zldre
patienter i forhold til deres udskrivelse fra sygehuset og den
efterfglgende kontakt til kommunen og den praktiserende
leege.

Kun ca. 57 pct. har svaret pa det udsendte spgrgeskema.

Den gennemsnitlige tilfredshed med kontakten til
Frederikssund Kommune efter indlaeggelse 3,9 pa en skala
fra 1-5, hvilket fremgar af rapportens bilag 2.
Resultatmaessigt placerer dette Frederikssund Kommune i
den gverste tredjedel sammenlignet med de g@vrige
kommuner.




Punkt Bemaerkninger

Umiddelbart lyder det meget tilfredsstillende, men gar man
dybere ned i tallene viser det sig, at flere af spgrgsmalene
har en andel pa mellem 50 og 60 der er tilfredse. Det
betyder jo samtidig at der er et stor udviklingspotentiale,
med at fa de mellem 40 og 50 andele til at veere lige sa
tilfredse.

Zldreradet tager analyse til efterretning og hgrer meget
gerne om en eventuel indsats for at forbedre tilfredsheden
med kontakten nar man udskrives fra hospital til
kommunen.

Pa Aldreradets vegne

Lise Lotte Due
formand




